Когда   обмен  товара надлежащего качества невозможен
Специалист Ефремовского территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Тульской области разъясняет, что согласно постановления Правительства РФ от 30.12.2020г. №2463 утвержден перечень товаров, которые нельзя обменять по основанию: не подошел цвет, размер, фасон, характеристики. Среди них— предметы личной гигиены, текстиль, ювелирные изделия, автомобили, гражданское оружие, животные и растения. 

